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1. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.1. Competencias

Interpretar el papel de los grupos de presién como agentes politicos.

Planificar campafias de movilizacion.

Aplicar los conocimientos adquiridos en el contexto general de las organizaciones,
tanto del ambito publico como privado y, de manera especial, en la comunicacion
politica y gestién de crisis y emergencias.

Demostrar la autonomia necesaria para adaptarse a un entorno cambiante y con
multiples desafios, propios del campo de la comunicacion politica.

Controlar las técnicas y dinamicas que se aplican en la comunicacién politica y en la
gestion de crisis y emergencias.

Resolver problemas y tomar decisiones eficaces ante problemas planteados vy
situaciones de alto nivel competitivo en el entorno de la comunicacion politica.

Utilizar el trabajo en equipo de forma eficaz en el contexto de la comunicacion politica
y gestién de crisis y emergencias.

Controlar las herramientas digitales necesarias para las estrategias en procesos
electorales, situaciones de crisis y emergencias de empresas privadas, instituciones
publicas y organizaciones no gubernamentales.

Manejar las habilidades de comunicacion oral y escrita para desarrollar de forma eficaz
presentaciones de proyectos de comunicacion politica y gestion de crisis y
emergencias.

1.2. Resultados de aprendizaje

Identificar los grupos de presion como agentes politicos y conocer el disefio de camparfia de
movilizacion.

2. CONTENIDOS

2.1. Requisitos previos

Ninguno
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2.2. Descripcién de los contenidos

Estudiar la evolucion de los agentes politicos hacia grupos de presion y el disefio de
campafas de movilizacion.

2.3. Contenido detallado

Tabla donde se detalla el contenido de la materia, las actividades dirigidas, practicas, proyectos,
memoria u otras practicas a desarrollar tanto en las sesiones con profesor como aquellas a
realizar por el alumno en su tiempo de trabajo fuera de horario docente.

Modalidad presencial e intake

1. Marco de accién en asuntos publicos

a) La influencia puablica: pulsién civica y accién democratica.

b) Definicion y alcance de los asuntos publicos: hacia una visién integral.
c) Ladefensay representacion de intereses: participacion politica, social y
d) empresarial.

2. Estrategia y tactica aplicada a los procesos de influencia publica y las
campafias de movilizacion

a) Concepto de estrategia: origen, evolucién y ambitos de aplicacion.
b) Principios operativos de estrategia y tactica.
c) Aplicaciones préacticas en campafias de asuntos publicos y movilizacion.

3. El espacio publico de toma de decisiones

a) Dimensiones, caracteristicas y vias de intervencion.

b) Los actores clave: intervinientes publicos y privados. Los grupos de interés como
actores de influencia.

¢) Relaciones institucionales, incidencia regulatoria y campafias de movilizacién social.

d) Tipologia de objetivos, issues y areas de actuacion en procesos de influencia.

4. Laelaboracion de la estrategia y el plan integral de asuntos publicos

a) Investigacion, analisis y diagnostico.

b) Definicion de estrategia y tactica.

c) Determinacion y gestion de stakeholders.

d) Posicionamiento y mapa de razones de apoyo.
e) Elcronogramay plan de actuacion.

5. Comunicacién aplicada los asuntos publicos y las campafias de movilizacién

a) La estrategia de incidencia comunicativa en causas publicas.

b) Marco de comunicacion publica: enmarcado, mensajes, argumentos y relato.

c) La construccidon de argumentos para la interlocucion publica y la influencia social y
mediatica.

d) La preparacion de portavoces de asuntos publicos.
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Modalidad online

1. Introduccién alos asuntos publicos
a. ¢Qué es lobby?
Democracia representativa, pluralista y participativa.
Sistemas de gobernanza
Proceso legislativo
Regulacion y registro de lobbies
Vias de participacion institucionalizadas
g. Vias de participacion no institucionalizadas
2. Actores politicos
a. Definicion

~o a0 o

b. Elementos

c. Clasificaciones

d. Funciones

e. Principales actores politicos

f.  Mapa de actores
3. Relaciones institucionales e incidencia regulatoria
a. Definicion del problema publico
b. Tipos de politicas publicas
c. Diagnéstico
d. Discursoy comunicacion
e. Relaciones institucionales
4. Laaccion colectiva
a. ¢Qué eslaaccion colectiva?
b. Niveles de analisis
c. Técnicas de movilizacion
d. Liderazgo social
e. Grassrootsy social engagement
5. Ciberactivismo y movilizacion digital
a. Plataformas
b. Actores de la Red
c. Estrategiasy tacticas
d. Buenas practicas
6. Disefio de estrategiay metodologias
a. Comprension del problema
b. Comprension de los actores
c. Estrategia de influencia
d. Creacion de ecosistemas de cooperacion: la innovacion social

2.4. Actividades dirigidas

Durante el curso se podran desarrollar algunas de las actividades dirigidas (AD), practicas,
memorias o proyectos siguientes, u otras de objetivos o naturaleza similares:
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Modalidad Presencial

Actividad Dirigida 1 (AD1): Analisis de issues, actores de influencia y objetivos de asuntos
publicos. (20% nota final)

A partir de un articulo de prensa aportado por el profesor, se analizar4 el caso desde la
perspectiva del lobby y los asuntos publicos, determinando cuél es el conflicto, quiénes son las
partes interesadas, cuales son sus motivaciones y objetivos y cudles sus posibles estrategias de
actuacion. En grupos de 3 personas, se realizard un primer planteamiento en el campus virtual
y, posteriormente, se realizara presentacion y debate en clase.

Actividad Dirigida 2 (AD2): Estrategia de asuntos publicos. (20% nota final)

A partir de un caso préctico dado por el profesor, se realizara una estrategia base que incluya:
andlisis DAFO, objetivos estratégicos y areas de actuacién. En grupos de 3 personas, se
realizara un primer planteamiento en el campus virtual y, posteriormente, se realizara debate de
grupo en clase.

Trabajo final en grupo (50% nota final)

Elaborar una estrategia y plan de asuntos publicos integral para una empresa u organizacion
(real o simulada), incorporando todos los contenidos de la asignatura. El trabajo se realizara en
grupos de 3 personas.

Asistencia y participacion (10% nota final): la calificacion implica ineludiblemente la
participacion efectiva durante las clases y se realizara en funcion de la calidad aportada en las
mismas. La asistencia sin participacién implicara la no calificacion de este apartado.

*Modalidad Online

Actividad dirigida 1 (AD1) Asuntos publicos en la empresa (20% nota final)

El alumnado entrard en contacto con profesionales del mundo de los asuntos publicos y las
relaciones institucionales, tanto representando los intereses de una empresa particular como los
de sus clientes desde la figura del consultor/a de asuntos publicos.

Actividad dirigida 2 (AD 2): Beers&Politics (20% nota final)

Beers&Politics es una iniciativa que promueve encuentros para personas apasionadas de la
politica en mas de 70 ciudades de todo el mundo. Se invitard al alumnado a participar en un
encuentro informal en Madrid con otros profesionales de la comunicacion politica y los asuntos
publicos para intercambiar impresiones y hacer networking.

El alumnado podra conversar con lobistas, activistas y personas expertas en campafias de
movilizacion, tanto en la calle como en internet.

Trabajo final (50% nota final)

Disefiar la planificacién de una campafia de incidencia politica para un cliente real, en la que se
apliquen los conocimientos adquiridos a lo largo de la asignatura.

Asistencia y participacion (10%). Los alumnos de la modalidad online demostraran su
participacion en el aula a través de la conversacion directa en clase, pudiendo hacerlo también
en los foros de debate que se crearan en el campus virtual.
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Modalidad intake

Actividad Dirigida 1 (AD1): Analisis de issues, actores de influencia y objetivos de asuntos
publicos. (20% nota final)

A partir de un articulo de prensa aportado por el profesor, se analizar4 el caso desde la
perspectiva del lobby y los asuntos publicos, determinando cuél es el conflicto, quiénes son las
partes interesadas, cuales son sus motivaciones y objetivos y cuéles sus posibles estrategias de
actuacion. Cada alumna/o realizard un primer planteamiento en el campus virtual v,
posteriormente, se realizara debate de grupo en clase.

Actividad Dirigida 2 (AD2): Estrategia de asuntos publicos. (20% nota final)

A partir de un caso préctico dado por el profesor, se realizara una estrategia base que incluya:
analisis DAFO, objetivos estratégicos y areas de actuacion. Cada alumna/o realizard un primer
planteamiento en el campus virtual y, posteriormente, se realizard debate de grupo en clase.

Trabajo final (50% nota final)

Elaborar una estrategia y plan de asuntos publicos integral para una empresa u organizacion
(real o simulada), incorporando todos los contenidos de la asignatura.

Asistencia y participacion (10% nota final). Los alumnos/as demostraran su participacion
principalmente a través de la conversacion directa en clase, asi como en los foros de debate que
se crearan en el campus virtual.

2.5. Actividades formativas

Modalidad Presencial:

Codigo Actividad formativa Horas | Porcentaje de presencialidad de la AF
AF1 Clases de teoria y practica 180 100%
AF2 Trabajo personal del alumno 300 0%
AF3 Tutorias 60 50%
AF4 Evaluacion 60 100%

600
Modalidad A distancia:

Codigo Actividad formativa Horas | Porcentaje de presencialidad de la AF
AF1 Clases de teoria y practica 120 0%
AF2 Trabajo personal del alumno | 300 0%
AF3 Tutorias 60 0%
AF4 Evaluacion 120 13%

600
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Cddigo

METODOLOGIA DOCENTE

DESCRIPCION

MD1

Método expositivo

Exposicién por parte del profesor de los contenidos de
cada tema por medio de explicaciones vy
presentaciones en las que se promueve la
participacion del estudiante.

MD2

Aprendizaje autodirigido

El alumno deberd realizar trabajos o proyectos
(individuales o en grupo) que le ayuden a adquirir las
competencias y los conocimientos teorico-practicos
de la asignatura.

MD3

Estudio de casos

Andlisis de casos que generen un dialogo sistematico
y ordenado sobre situaciones y circunstancias reales
con fines de aprendizaje. EI alumno aprende por
descubrimiento, no sélo por recepcion, ejercitando su
pensamiento creativo y critico. Requiere el
asesoramiento y seguimiento por parte del profesor.

MD4

Aprendizaje basado en
proyectos

Aprendizaje basado en la simulacién de situaciones
profesionales. Bajo un objetivo y con unos recursos, el
alumno debe resolver una situacion que se asemeje a
una situacion real de la vida profesional. El alumno
aprende por descubrimiento, no sélo por percepcion,
desarrollando sus habilidades sociales, el trabajo en
equipo, el liderazgo, la disciplina y la solidaridad.
Requiere el asesoramiento y seguimiento por parte
del profesor.

MD5

Taller

Aprendizaje  basado en una  metodologia
eminentemente practica aplicada a la realizaciéon de
trabajos pre-profesionales bajo la orientacion del
profesor. El estudiante aprende por descubrimiento y
por el seguimiento y feed-back del profesor sobre sus
errores o aciertos, ejercitando el pensamiento creativo
del alumno, su capacidad de autocritica y
autoexigencia.

MD6

Documentacion e investigacion

Elaboracion de informes en los que el alumno debe
recurrir a documentacion especifica, recursos
bibliogréficos, recopilacion de datos, andlisis de
estudios e informes, etc., para la redaccién de
documentos y explicacién de conclusiones.

MD7

Aprendizaje instrumental

Aprendizaje a través del uso de herramientas
especificas para el ejercicio profesional.

Modalidad presencial: MD1; MD2; MD3; MD4, MD5
Modalidad a distancia: MD1; MD2; MD3; MD4
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3. SISTEMA DE EVALUACION

3.1. Sistema de calificaciones

El sistema de calificaciones finales se expresar4 numéricamente, de acuerdo a lo dispuesto en
el art. 5 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18de septiembre), por el que se
establece el Sistema Europeo de Créditos y el sistema de Calificaciones en las titulaciones
universitarias de caracter oficial y su validez en todo el territorio nacional.

0 - 4,9 Suspenso (SS)

5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 - 8,9 Notable (NT)

9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0. Su numero no podra exceder de 5% de los alumnos
matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso sélo se podra conceder una sola Matricula

de Honor.

3.2. Criterios de evaluacién

Convocatoria ordinaria

Modalidad: Presencial

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
SEL1. Asistencia y participacion 10% 10%
SE2. Actividades académicas dirigidas 40% 40%
SE3. Prueba final presencial 50% 50%

Modalidad: A distancia

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
SE1. Asistencia y participacion 10% 10%
SE2. Actividades académicas dirigidas 30% 30%
SE3. Prueba final presencial 60% 60%

Convocatoria extraordinaria

Modalidad: Presencial

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
SE2. Actividades académicas dirigidas 40% 40%
SE3. Prueba final presencial 60% 60%

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores sera necesario obtener al menos una
calificacién de 5 en la prueba final presencial.
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Modalidad: A distancia

. ., Ponderaciéon | Ponderacion
Sistemas de evaluacion L L.
minima maxima
SE2. Actividades académicas dirigidas 40% 40%
SE3. Prueba final presencial 60% 60%

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores serd necesario obtener al menos
una calificacion de 5 en la prueba final presencial.

3.3. Restricciones

Calificacién minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una
calificacion de 5 en la prueba final. Asimismo, es potestad del profesor que el alumno
pueda presentar de nuevo las practicas o trabajos escritos, si estos no han sido entregados en
fecha, no han sido aprobados o se desea mejorar la nota obtenida, siempre en la
convocatoria extraordinaria.

Asistencia

El alumnoque, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25% de las clases presenciales
podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria.

Normas de escritura

Se prestara especial atencién en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como en los
examenes tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y
ortograficos. El no cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten
puntos en dicho trabajo.

3.4. Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerara en ningun caso el plagio o copia. Se considerara
plagio la reproduccion de péarrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del estudiante
(Internet, libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se cite la fuente original de la
que provienen. El uso de las citas no puede ser indiscriminado. El plagio es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerara Falta Grave y se podra aplicar la
sancion prevista en el Reglamento del Alumno.
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5. DATOS DEL PROFESOR
Nombre y Apellidos D. Luis Marafién Martin
Departamento Comunicacién

Titulacion académica

Licenciado en Ciencias Politicas y de la Administracion por la UCM
executive MBA por Esden Business School

Correo electronico Imaranon@nebrija.es
Localizacion Campus Facultad de Comunicacion y Artes- San Francisco de Sales
Tutoria Contactar con el profesor previa peticién de hora por e-mail
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Experiencia docente,
investigadora y/o
profesional, asi como
investigacién del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Politélogo y consultor en asuntos publicos, estrategia corporativa
y comunicacién publica. Cuenta con mas de dos décadas de
actividad prestando servicios profesionales a compafiias, grupos
de interés, gobiernos, instituciones, partidos politicos y
organizaciones sociales.

En el mundo corporativo ha liderado proyectos de asuntos
publicos y corporativos, comunicacién estratégica, comunicacién
publica, desarrollo de negocio y gestién de crisis para empresas
de diferentes sectores como el energético, financiero, tecnolégico
0 sanitario, ademas de haber asesorado a organizaciones
empresariales y de representacion de intereses en proyectos de
relaciones institucionales, lobby y diplomacia corporativa.

En el ambito politico e institucional se ha desempefiado como
consultor internacional, estratega general y asesor de
comunicacion en Espafia y Latinoamérica y he asesorado a
gobiernos, tanto nacionales como regionales y locales, en
comunicacion institucional.

En el campo de la docencia, ejerce como profesor de asuntos
publicos, comunicacién politica, gestion de crisis y liderazgo en
estudios de postgrado de diferentes universidades, como la
Universidad Complutense de Madrid, IMF o la Universidad
Nebrija.

Es co-editor y autor de referencia con publicaciones como Asuntos
publicos. Lobby y diplomacia corporativa (Dykinson) o

¢ Existe el lobby ciudadano? Una experiencia de participacion en
el Congreso de los Diputados ¢ Existe el lobby ciudadano? Una
experiencia de participacion en el Congreso de los Diputados
(Revista de las Cortes Generales).

Nombre y Apellidos

D. Manuel Rodriguez Morillo

Departamento

Comunicacion

Titulacion académica

Licenciado en Derecho y Ciencias Politicas por la Universidad Pablo
de Olavide. Méster en Liderazgo Politico y Social. Titulado en
Direccion de Empresas para Emprendedores en Economia Social.
Curso sobre la Union Europea en la Escuela Diplomatica.

Correo electrénico

mrodrigm@nebrija.es

Localizacion

Campus Facultad de Comunicacion y Artes- San Francisco de
Sales

Tutoria

Contactar con el profesor previa peticién de hora por e-mail
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Consultor politico y de innovacion social. Fundador y CEO de
Camara Civica, empresa dedicada a acercar la politica a la
ciudadania a través de la cultura, la comunicacion politica y la

L promocién de procesos de innovacion social.
Experiencia docente,

investigadora y/o
profesional, asi como
investigacién del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Analista politico en diversos medios, ha trabajado como formador de
actores politicos y sociales, Responsable de Incidencia Politica de
la Red Andaluza contra la Pobreza y la Exclusion Social (EAPN-
Andalucia), Responsable de Innovacién Social y Alianzas de Distrito
Castellana Norte y asesor en el Consejo de Derechos Humanos de
Naciones Unidas.

Coordinador de Hateblockers, proyecto de innovacién social en
colaboracién con el Gobierno de Aragon para crear una comunidad

de jovenes ciberactivistas contra el discurso de odio en internet.

Organizador de los Beers&Politics Madrid.
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